Altalanos szerzédési feltétel

Vasarlasi feltételek

Bongészés a webaruhazban

A webdruhdzban torténs bongészéshez, a termékek megtekintéséhez nem sziikséges eldzetes regisztracio.
A webdruhdzban a termékek kozott tobb mdédon is bongészhet:

e ha ismeri a termék nevét kozvetleniil rakereshet a KERESO dobozba beirva,
e a webdruhdzban a termékek tobb kategdridba rendezve tallézhatdak.

A kitallézott termékeket rendezheti név (ABC) vagy 4r szerinti sorrendbe. Webdruhdzunk miikodését az elektronikus kereskedelmi torvény
(2001.évi CVIILtorvény) szabalyozasanak megfelel6en mutatjuk be az aldbbiakban.

Regisztracié a webaruhazba

A regisztraciot fejlécben taldlhat6 ,,Regisztralok”gombra kattintva tudja kezdeményezni. A regisztracié sordn meg kell adnia nevét,
(szallitasi) cimét, telefonszdmat és email cimét. Az adatok a megrendelés teljesitéséhez sziikségesek. A regisztraciét magyar nyelven tudja
elvégezni, a webdruhdzban is magyar nyelven taldl informdcidkat a termékekrdl. A regisztracié sordn megadott adatok mddosithatéak, és
torolhetéek a megrendelés elkiildése el6tt, utélag mar nem. Ha mégis vdltoztatni szeretne, vagy elirds torténne, kérem, keresse a webdruhdz
tizemeltetdjét.

A regisztrici6 elkiildése utdn az email cimére egy lizenet fog érkezni, amely tartalmazza hozzaférését a webdruhdzhoz. A "Pikers kft" a
fenti informacidkat az adatvédelmi nyilatkozatdnak megfelelen haszndlja fel.

Az 4ru megrendelésére egy egyszeri regisztracio elvégzését kovetSen nyilik lehetGség, ezt a regisztraciot a webdruhdz fejlécében a
»Regisztralok” linkre kattintva tudja kezdeményezni.

Tavszerzodés

A szerz6dés targya a _URL web druhdzban taldlhat6 osszes drucikk. Az drucikkek tulajdonsagait, jellemzdit az drucikkhez tartoz6 konkrét
oldalon ismerheti meg. A webéruhézban taldlhat6 termékek adatai a megrendelés idépontjaban érvényesek. Ujabb ugyanazon termékre
vonatkozd, de késdbbi idSpontban torténd megrendelés esetén, az adatok véltozhatnak. A webdruhdzban taldlhaté ajdnlatok az adott
id&pontban hatélyosak.

A megrendeldlap kitoltésével, elkiildésével és annak a(z) "Pikers kft" e-mail 4ltal torténd visszaigazoldsdval a 45/2014. Kormédnyrendelet
alapjan tavollévdk kozotti szerz6dés jon 1étre a(z) "Pikers kft" (3530 Miskolc, Vorosmarty utca 142.., Telefon: 06-46-353-894, E-mail:
info@pikers.hu, Cégjegyzékszam: 05-09-002150, Adészdm: 11061250-2-05.) mint Szolgéltatd, valamint a Megrendeld, mint Vevs kozott
az aldbbi feltételek szerint:

Ha a Vevd személyes dtvételt jelol meg a vdsarlds sordn, Szolgaltaté koteles az 4ltala biztositott tizlethelyiségben a termékeket VevSnek
atadni.

Amennyiben a megrendelés teljesitése barmilyen okbdl akadalyba iitkozik, tigy a Szolgaltat6 koteles haladéktalanul e-mail vagy telefon
utjan felvenni a kapcsolatot Vevdvel a tovdbbiak egyeztetése érdekében, ez esetben a tdvszerz6dés Felek kozott nem jon létre.

Vevd koteles az dltala feladott MegrendelSlapon megjelolt és a Szolgéltaté ltal a megadott cimre kiszéllittatott termékeket dtvenni, a
Szolgéltaté altal kiildott visszaigazoldson feltiintetett vételdrat — mely a termékek csomagoldsi és szallitdsi koltségeit is tartalmazza —

Szolgéltaté részére az 4ltala kivélasztott médon megfizetni.

Az itt nem szabélyozott kérdésekre a Polgari Torvénykonyv, valamint a tavollévék kozott kotott szerzédésekrdl szo16 45/2014. Korm.
szamu rendelet szabdlyai az irdnyaddak.

A web druhdz haszndlatdnak segitségével 1étrejovo szerz6dések nyelve a magyar, az ily médon kotott szerz6dések nem mindsiilnek frasba
foglalt szerz6désnek, és azokat a "Pikers kft" nem iktatja.

Vasarlas és megrendelés

A keresett és megvdasdrolni kivant terméket a ,, Kosdrba teszem” gombra kattintva helyezheti a kosarba, amely minden termék listaoldaldn,
és részletes termék adatlap oldaldn megtaldlhat6 a termék mellett.
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A kosérba helyezett termékeket innen kitorolheti, illetve médosithat a megrendelt termék mennyiségén. A kosér tartalmat bvitheti,
amennyiben tovabbi termékeket kivan vasdrolni, illetve be is fejezheti és leadhatja megrendelését a fejlécben taldlhat6 ,,Pénztirhoz”
gombra, majd a rendelés Osszesitd oldalon a ,,Megrendelem” gombra kattintva.

A rendelés 0sszesit6 oldalon lehetség van a rendeléshez kapcsol6dé informacidk megtekintésére, és modositdsara, illetve a Szolgéltatd
részére a megrendeléssel kapcsolatos egyéb szoveges tartalmu iizenet kiildésére.

A webdruhdzban feltiintetett arak netté arak. A termékek adatlapjain és a megrendelés dsszesit6 oldalon is kiirjuk a brutté drakat, hogy a
vasdarlas teljes koltségét is lassa.

A megrendeléshez bejelentkezés sziikséges. Ha ez eddig nem tortént meg, a megrendelés elkiildése el6tt be kell jelentkeznie a fejlécben
taldlhat6 ,,Belépés” gombra kattintva. Ezen feliileten tudja nyomon kdvetni megrendelése statuszat.

Az aldbbi médozatokat vélaszthatja megrendelése sordn:
Szallitasi médok:

- személyes atvétel

kiszallitdsdnak dija is.

A fizetés torténhet:

- készpénzben (utanvéttel, vagy helyszini kifizetéssel)
Készpénzes fizetésre utdnvét formdjaban is van lehetSség. Ezesetben a széllitast végzd futdrnak kell az dru ellenértékét kifizetni.

Amennyiben nem készpénzes fizetési modot vélaszt a termékek postdzasat, csak a fizetési tranzakcid lezdrasat kovetden kezdjiik meg.

A leadott megrendelést kovetSen rendszeriink elGszor egy automata iizenetet kiild a megrendelés elkiildésérdl, majd a hivatalos a
megrendelés teljesitésérdl szol6 visszaigazoldst is emailben kiildjiik el vasarldink részére.

Reklamacio

Amennyiben a vasarolt termékkel kapcsolatban mennyiségi és/vagy mindségi kifogds 4ll fenn a szallit6 a kifogédsolt terméket visszaszallitja
feltéve hogy a reklamdécié az dtadds sordn megtortént. Jogos reklamdcié esetén az Uj termék kiszallitdsdnak a dija a Pikers kft -t terheli.
Panasziigyintézés helye (1997.évi CLV torvény rendelkezései alapjan):

e telefonon: 06-46-353-894

o személyesen széban, itt: 3530 Miskolc, Vorosmarty utca 142.
e levélben: 3530 Miskolc, Vorosmarty utca 142.

e vagy e-mailben: info@pikers.hu

Elallas
A fogyasztokra vonatkoz6 jogokat a 45/2014. (IL. 5.) Korm. rendelet szabdlyozza, 6sszefoglalva:
A fogyasztét elalldsi jog illeti meg. Az elalldsi jog

e a termék atvételét kovetben,
e vagy szolgaltatds esetén a szerz6déskotést kovetGen

14 naptari napon beliil gyakorolhat6.

A fogyaszté az elélldsi jog gyakorldsdnak napjat6l szamitott 14 napon beliil kételes visszajuttatni az 4rut a kereskedének. [rasban torténd
eldllas esetén elegendd az eldlldsi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon beliil szolgéltatd részére. A vasarlé az esetben dllhat el a vasarldstdl
anyagi kovetkezmények nélkiil, ha a terméket eredeti dllapotban vissza tudja szolgdltatni. Amennyiben a termékben kdr keletkezett azt
koteles Vevé a Szolgéltatd részére megtériteni. Az dru ellenértékét és a megrendeléssel kapcsolatos koltségeket a "Pikers Kft." koteles 14
napon beliil visszaszolgaltatni, a termék visszaszallitdsnak a koltségét a vev koteles ez esetben dllni. A termék visszakiildésének koltségén
tul fogyasztot az eldllds kapcsdn semmilyen mds koltség nem terheli.
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Az eléllas torténhet:

e telefonon: 06-46-353-894

e személyesen széban, itt: 3530 Miskolc, Vorosmarty utca 142.
e levélben: 3530 Miskolc, Vorosmarty utca 142.

e vagy e-mailben: info@pikers.hu

Tarhelyszolgaltato
A _URL webdruhaz az Oleander Informatikai Kft. szerverén fut.

Tarhelyszolgaltato:

Tarhelyszolgaltaté email cime:
Tarhelyszolgaltaté cime:

Tarhelyszolgéltaté adészdma:

Kellemes vdsdrldst kivanunk webaruhdzunkban!

Oleander Informatikai Kft.
iroda@honlap.hu

3525, Miskolc, Széchenyi u. 22. 2/5.
23082445-2-05
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